
Mit inovoo können Sie die Verarbeitung von verschiedenen Bonusheften einfach automatisieren. 

Ob per Brief, Fax, E -Mail, App oder  Online -GS: Aus jedem Formular - oder Heft -Format werden alle relevanten 

Daten automatisch extrahiert, validiert und angereichert. So funktioniert der Bonus -Prozess im Detail:

DER PROZESS IM DETAIL 

WWW.INOVOO.COMöffentlich 

Scan/
Fax/
Brief

E -Mail/
Data

2. Erkennung & Prüfung: 
Das Bonus -Formular oder Bonusheft wird 

erkannt und relevante Daten mit OCR bzw. 
LLMs extrahiert:

Vor- & Nachname Versicherter,
Bankverbindung, Stempel, Unterschriften inkl. 

Datum, …
x

Diese Daten werden gegen Stammdaten 
abgeglichen, anhand definierter Regeln 

geprüft und können bei Bedarf zusätzlich 
validiert werden.

1. Eingang: 
Eingehende 

Dokumente werden 
aus Ihren 

unterschiedlichen 
Eingangskanälen 

automatisch 
importiert (z.B. TIFF 

oder PDF -Datei).

3. Export: 
Die Dokumente werden 

revisionssicher archiviert
und in ihr Zielsystem abgelegt. 

BITMARCK -Kunden können die 
Daten über den CSV -Import oder 

„0067 Aufgaben und 
Kontaktanlage“ an BITMARCK 

21c übergeben.

Die Verarbeitung von zahnmedizinischen Bonusheften und 

Bonuspässen für eigene Programme verursacht bei 

Krankenkassen hohen manuellen Aufwand : schwer 

erkennbare Handschrift und Stempel, komplexe Prüfregeln 

und Medienbrüche im Prozess erschweren eine effiziente 

Bearbeitung.

Mit der KI -gestützten Dokumentenverarbeitung von

inovoo werden Bonushefte automatisch erkannt, struktu -

riert und in durchgängige End -to-End -Workflows überführt. 

Regelkonforme Dunkelverarbeitung 
ohne manuelle Eingriffe

Entlastung der Fachbereiche

Reduzierte Durchlaufzeiten

DMS / Archiv

CSV / 0067

21c|ng

BONUSHEFT -VERARBEITUNG EINFACH GEMACHT

BONUS -PROZESS

Infoblatt



IHRE VORTEILE MIT DEM INOVOO BONUS -PROZESS :

inovoo GmbH . Billerberg 11 . 82266 Inning am Ammersee . T: +49 8143 999 57 -0 . E: info@inovoo.com 

öffentlich WWW.INOVOO.COM

Schnell profitabel

Durch Automatisierung aller Bonus -Standardfälle 
und Unterstützung bei Fällen mit Unklarheiten 

amortisiert sich die Lösung schon im ersten Jahr

Nahtlose Anbindungen

Alle Daten werden im passenden Format an all 
Ihre Systeme wie Archiv, DMS, e -Akten - und 

BITMARCK -System übergeben

Bonus -Prozess

NACHBEARBEITUNG MIT NOVO VALIDATE

Beim Import identifiziert die Nachkorrekturstation NOVO 

Validate fehlende oder unvollständige Daten.

Im modernen, web -basierten Validierungsclient lassen sich 

ausgelesene Informationen komfortabel prüfen und 

ergänzen – für durchgehend hohe Datenqualität.

✓ Datenvalidierung

✓ Manuelle Indizierung

✓ Nacherfassung fehlender Daten

✓ Korrektur von Daten

Verarbeitung von:

✓ Osteopathie -

oder PZR -

rechnungen

✓ FAMI -Bögen

✓ SEPA -Mandaten

✓ Prävention u.v.m.

Einbindung von Fachprozessen:

✓ Aufruf Aktionssteuerung

✓ Aufruf Fallakte| ng

✓ Closed Shop Scanning

✓ EGVP -Nachrichten

u.v.m.

WEITERE GKV -LÖSUNGEN

Schnelle Bearbeitung, 
mehr Zufriedenheit bei Kunden und Team

Durch Automatisierungen und die 
Fokussierung der Sachbearbeiter verkürzen 
sich die typischen Bearbeitungszeiten von 

2-3 Wochen auf wenige Stunden!

IM EINSATZ BEI

Neben der automatisierten Bonus -Verarbeitung 

können Sie noch mehr Leistungen automatisieren: 

Vom Einzelprozess bis hin zum kompletten 

(E -Mail) Posteingang.
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