
Von Anfang an besser machen
Praxistipps zur Einführung einer 
KI-basierten Input Management Lösung
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• Datenschutz / AI Act / 
DSGVO berücksichtigen

• Abrechnung intransparent
• Funktionen intransparent
• Integration intransparent
• Infrastruktur / Technische 

Voraussetzungen 

➢ Viele Ungewissheiten 

WIE BEKOMME ICH KI IN MEIN HAUS?

Microsoft Azure OpenAI

Welcher 
Anbieter
passt?? 
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MUSS ICH EINZELNE KI/LLMS SELBST AUSWÄHLEN? 

NOVO AI Studio
Intelligence für Dokumente, Sprache, Prozesse und Daten

Microsoft Azure OpenAI

AI-Modelle sind in AI Studio „ready to use“
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WIE VERKNÜPFE ICH KI MIT MEINEN SYSTEMEN ?

API
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WIE VERKNÜPFE ICH KI MIT MEINEN SYSTEMEN ?
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…UND WIE VERKNÜPFE ICH MIT MEINEN PROZESSEN?

Bestehende NOVO 
CxP Prozesse einfach 

mit GenAI-Modul 
erweitern

Im NOVO CxP 
Prozess werden 

Prompts und LLMs 
automatisch genutzt
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WIE KANN ICH DIE KI BEDIENEN?

Einfache AusgabeformateEinfache PromptsEinfache Nutzeroberfläche
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WAS KANN ICH DAMIT ERREICHEN?

4 Tage 
AUFWAND

30 %
ERKENNUNG

ENTWICKLER NÖTIG

2 Stunden
AUFWAND

80 % 
ERKENNUNG

FACHBEREICH

VORHER NACHHER
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Nur Kosten pro Transaktion 
Unabhängig von ausgewähltem LLM oder Tokens

ALL INCLUSIVE ☺

WAS KOSTET MICH DIE KI?

• Konvertierung
• OCR, Strukturierung
• Formulare, 

Dokumenttrennung 
• Barcode
• Sprache

• Prozesssteuerung 
durch Keyword-, 
Content-, Image-
Klassifikation

• Auto-Learning

• Intelligente 
Datenextraktion

• Auto-Learning
• Master Data 

Management

• Templates
• Generative AI
• LLMs
• RAG (Kontext)
• Summarization

NOVO AI Studio
Intelligence für Dokumente, Sprache, Prozesse und Daten
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LERNT DIE KI MEIN GESCHÄFTSMODELL / BUSINESS REGELN?

Function Calls

RAG

KI-Agenten

TECHNISCHE INFORMATIONEN /
SUPPORT DATENBANKEN etc.

ORGANIGRAMME

ARBEITSANWEISUNGEN

INTERNE VERARBEITUNGSPROZESSE

Einbindung eigener lokaler 
Wissensdatenbanken in AI Studio wie… In Kürze:

Keine Weitergabe von Informationen an MS / Open AI usw.
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DAS AI STUDIO WIRKT 

LIVEGANG BEI PARTNER-INSTALLATIONEN

…und bei 19 Kunden getestet!!
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FAZIT

PoC PROJEKT

PROJEKT
EINFÜHRUNG

Inbetriebnahme
Testing

Customizing
Installation

TEST

14 TAGE

Testversion

Stufenweise zum Erfolg

PROOF
OF

CONCEPT

für Ihren 
Wunschprozess
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